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EMENTA 
 
A função da produção da empresa e o estudo do planejamento e controle da produção 
através de técnicas de previsão de vendas e de produção, com base na análise das operações 
produtivas das empresas e na elaboração de projeto e organização do trabalho, 
proporcionando a aplicabilidade do método “just in time” e da Administração da Qualidade 
na Empresa. 
 
1. OBJETIVOS 
 
1.1. Conhecer a função da produção na empresa. 
1.2. Planejar e aplicar técnicas de previsão de vendas e de produção. 
1.3. Calcular projeções de produtos especiais a longo prazo. 
1.4. Elaborar projetos de organização do trabalho. 
1.5. Elaborar o planejamento e controle da produção através do modelo “Just in Time”. 
1.6. Elaborar projetos de administração da qualidade total para produção das empresas. 
 
2. CONTEÚDOS 
 
I UNIDADE 
1. A FUNÇÃO DA PRODUÇÃO NA EMPRESA 
1.1. Conceitos básicos de Administração de Produção. 
1.2. As responsabilidade do Administrador de Produção. 
1.3. Produção na Organização. 
1.4. Modelo de Transformação. 
1.5. Tipos de Operações de Produção. 
1.6. O Modelo Japonês de Produção. 
 
II UNIDADE 
2. PLANEJAMENTO DA PRODUÇÃO 
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2.1. Técnicas de previsão de vendas e de produção. 
2.1.1. O Método “Ratio-to-trend” - método da Compensação da Tendência. 
2.1.2. Projeções de produtos especiais a longo prazo. 
2.2. Leiaute da empresa e fluxo de materiais. 
 
III UNIDADE 
3.1. Projeto e Organização do Trabalho. 
3.2. Planejamento e Controle da Capacidade Produtiva. 
3.3. Planejamento dos Recursos de Manufatura - MRP. 
 
IV UNIDADE 
4.1. Planejamento e Controle “Just in Time”. 
4.2. Melhoramento da Produção. 
4.3. Administração da Qualidade Total. 
 
3. METODOLOGIA 
 
3.1. Aulas expositivas. 
3.2. Fórum de Debates. 
3.3. Estudos de Casos. 
3.4. Resenha Crítica. 
 
4. RECURSOS 
 
4.1. Quadro branco. 
4.5. Retroprojetor. 
 
5. AVALIAÇÃO 
 
5.1. Provas escritas. 
 
6. BIBLIOGRAFIA 
 
6.1. BIBLIOGRAFIA BÁSICA 
 
SLACK, N. et ali. Administração da produção. São Paulo: Atlas, 2009. 
 
MOREIRA, D. A. Administração da produção e operações. São Paulo: Pioneira, 2011. 
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MARTINS, P. G. ; LAUGENI, F. P.  Administração da produção. São Paulo: Saraiva, 
2010. 
 
6.2. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR 
 
CORREA, C. A. ; CORREA, H. L.  Administração de produção e de operações : 
manufatura e serviços – uma abordagem estratégica. São Paulo: Atlas, 2009. 
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